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Ymddiriedolaeth GIG Gogledd Orllewin Cymru

AdroddiadBlynyddol 



Mae gwasanaethau llym, cymuned a gwasanaethau iechyd meddwl yn cael eu darparu o dri ar
ddeg o ysbytai, tair uned gwelyau cefnogol, a rhwydwaith o glinigau iechyd cymuned a

chanolfannau iechyd. Hefyd darperir gwasanaethau yn y gymuned mewn ysgolion, yng nghartrefi
cleifion ac mewn mannau cymunedol eraill.

Ffurfiwyd Ymddiriedolaeth GIG Gogledd
Orllewin Cymru ym 1999, trwy uno

Ymddiriedolaeth GIG Ysbytai Gwynedd ac
Ymddiriedolaeth Iechyd Cymuned Gwynedd.

Bwrdd yr Ymddiriedolaeth

Prif Weithredwr
Mr K W O Thomson

Cyfarwyddwr Meddygol 
Gweithredol

Dr D R Prichard

Cyfarwyddwr Nyrsio 
Gweithredol

Mr R A Jones

Cyfarwyddwr Gweithredol
Gweithrediadau a Rheoli Perfformiad

Mr J M Jones

Cyfarwyddwr Cyllid
Gweithredol

Mrs K Elis-Williams

Cyfarwyddwr Ystadau a
Chyfleusterau
Mr J E Potts

Cyfarwyddiaethau
Meddygol, Llawfeddygol, Merched a

Theuluoedd, Iechyd Meddwl ac Anableddau
Dysgu, Diagnosteg a Chefnogaeth Glinigol,

Ysbytai Cymuned ac Adsefydlu          
Sicrhau Ansawdd a Safonau Clinigol 

Cyfarwyddwr Adnoddau Dynol
Mrs T Marsden (Gweithredol)

Cadeirydd
Mr R H Davies MBE, UStI, YH, DR

NIFER Y STAFF Nifer y %
YN ÔL CYFRIF PENNAU staff

Cefnogol 394 7.80%
Nyrsio 2467 49.02%
Gweinyddol a Chlercio 806 16.01%
Proffesiynol a Thechnegol 653 12.97%
Gwaith/ Cynnal a Chadw 64 1.27%
Meddygol 304 6.04%
Staff asiantaethau 344 6.83%
Cyfanswm 5032 100%

Strwythur Sefydliadol

GWEITHGAREDD Nifer a % cynnydd/ gostyngiad
2003/2004 fynychodd o’i gymharu â 2002/03

Cleifion mewnol 34,174 +3.18
Achosion Dydd 17,932 +2.5
Cleifion allanol newydd 52,107 +16.17
Cleifion allanol i'w hadolygu 135,987 +7.00
A & E (YG ac YCLl) 56,839 +5.29
Mân Anafiadau 13,915 +5.11
Gofal Dydd 25,822 +27.08
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Cyflwyniad y Cadeirydd

Mae’n bleser mawr gennyf gyflwyno
Adroddiad Blynyddol a Chyfrifon yr
Ymddiriedolaeth am 2003/04. Unwaith
eto mae’r Ymddiriedolaeth wedi llwyddo
i oresgyn sawl her ac wedi ateb y
gofynion ar y gwasanaeth, er gwaethaf
yr hinsawdd ariannol anodd.

Mae’r Ymddiriedolaeth yn dal i
fuddsoddi’n helaeth mewn rhaglenni
datblygu a hyfforddi ar gyfer staff, sy’n
elfen hanfodol o hyrwyddo gofal
ardderchog o gleifion. ‘Rwy’n hynod o
falch o gyhoeddi mai hon oedd y
bumed flwyddyn yn olynol ble y cafwyd
gostyngiad yn y nifer o gwynion. Mae
hyn, ynghyd â’r nifer cynyddol o
ganmoliaethau a geir, yn dystiolaeth
gadarn fod ymrwymiad yr
Ymddiriedolaeth i wella gwasanaethau i
gleifion yn parhau i fod yn flaenoriaeth.

2003/04 oedd y flwyddyn gyntaf o
weithredu i’r Byrddau Iechyd Lleol, sef
comisiynwyr gwasanaethau’r
Ymddiriedolaeth. Edrychaf ymlaen at
gryfhau perthnasoedd gweithio gyda’n
cydweithwyr yn y Byrddau Iechyd Lleol,
y Cynghorau Iechyd Cymuned,
sefydliadau gwirfoddol, a’r Awdurdodau
Lleol i ddarparu gwasanaeth iechyd o’r
radd flaenaf i’r gymuned leol.                 

Yr oedd yn bleser gennyf groesawu Mr
Elfed Roberts, a benodwyd fel
cyfarwyddwr anweithredol i Fwrdd yr
Ymddiriedolaeth yn Ebrill 2003.
Cymerodd Mr Roberts le Mr Roy Luff a
adawodd yr Ymddiriedolaeth yn Rhagfyr
2002 wedi wyth mlynedd, yn dilyn
cyfraniad a werthfawrogwyd yn fawr
gan y Bwrdd.

Wrth gloi a chymeradwyo’r adroddiad
hwn, dymunaf ddiolch i’m Prif
Weithredwr a’m cydweithwyr ar y
Bwrdd am eu cefnogaeth barhaus a’u
hymroddiad yn ystod y flwyddyn. Mae
nifer o unigolion ac asiantaethau
gwirfoddol yn parhau i gefnogi’r
Ymddiriedolaeth, ac maent yn
gweithio’n arbennig o galed i ategu
gwasanaethau’r Ymddiriedolaeth, ac y
mae eu cyfraniad gwerthfawr yn cael ei
nodi gyda diolchgarwch. Bydd 2004/05
yn cyflwyno sawl her eto, ond ‘rwy’n
hyderus y bydd enw da yr
Ymddiriedolaeth yn parhau i fynd o
nerth i nerth.

Mr R Hefin Davies MBE, UStI, YH, DR
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Adroddiad y Prif Weithredwr

‘Rwy’n arbennig o falch o adrodd, am yr
ail flwyddyn yn olynol , fod ‘Good
Hospital Guide’ y Sunday Times wedi
enwi’r Ymddiriedolaeth fel yr
Ymddiriedolaeth sy’n gwneud orau yng
Nghymru. Hefyd, am y bedwaredd
flwyddyn yn olynol , yr oeddwn yn falch
iawn o dderbyn gwobr gan CHKS,
cwmni rhyngwladol sy’n mesur
perfformiad gofal iechyd, i gydnabod
ein perfformiad da. Dymunaf ddiolch i’r
holl staff a wnaeth hynny’n bosibl; mae
eu hymrwymiad yn hynod o galonogol.

Er mwyn cyflwyno gwasanaethau i
gwrdd ag angen cynyddol, mae nifer o
ddatblygiadau allweddol wedi’u lansio
yn Ysbyty Gwynedd. Yng Ngwanwyn
2004 agorwyd yr adran estynedig i
gleifion allanol sy’n werth £1.2m. Mae
diffyg lle yn Ysbyty Gwynedd wedi bod
yn broblem dros y blynyddoedd
diwethaf. Bydd y datblygiad newydd
hwn yn datrys hynny, a dylai yn ei dro
arwain at amseroedd aros byrrach i
gleifion. Y datblygiad mawr arall oedd
darparu ystafell pelydr X gydag offer
delweddu hynod fodern, oedd yn costio
dros  £1m. Mae’r datblygiadau hyn yn
profi ymrwymiad yr Ymddiriedolaeth i
ddarparu lle a chyfarpar priodol i
gefnogi gwasanaeth o ansawdd i
gleifion.                             

Cynigiodd 2003/04 sawl her i’r
Ymddiriedolaeth, ac yn eu plith ‘roedd y
nifer cynyddol o dderbyniadau brys a
geir. Rhoddodd y cynnydd hwn bwysau
aruthrol ar welyau, ond trwy reolaeth
effeithiol o welyau, ynghyd â
chynlluniau i geisio atal derbyniadau a
hwyluso rhyddhau buan, ychydig iawn o
lawdriniaethau a gafodd eu canslo ar
fyr rybudd.

Parhaodd yr ymdrech i foderneiddio’r
GIG er mwyn hybu gwell
effeithiolrwydd ac i wella gofal o
gleifion yn ystod y flwyddyn. Sefydlwyd
Bwrdd Project Moderneiddio’r Gweithlu
yn yr Ymddiriedolaeth i weithredu’r
Cyfarwyddyd Amser Gweithio
Ewropeaidd, y contractau newydd i
feddygon ymgynghorol ac Agenda er
Newid, sydd oll yn gysylltiedig â
chyflogau a/neu amodau gwaith i staff.
Bydd y gwaith hwn yn parhau yn ystod
2004/05. 

Mae rheolaeth glinigol yn rhoi
fframwaith i sicrhau fod safon ein gofal
o gleifion yn ddiogel ac o ansawdd da,
ac mae’n parhau i fod yn un o brif
flaenoriaethau’r Ymddiriedolaeth. Yn
Chwefror 2004, cyhoeddodd y
Comisiwn Gwella Iechyd (CHI)
adroddiad yn dilyn eu harolwg o
drefniadau rheolaeth glinigol gyda
golwg ar wasanaethau iechyd meddwl a
gwasanaethau cymunedol.  Tanlinellodd
yr adroddiad lawer o feysydd o ymarfer
da a gymeradwywyd. Yn rhan o’r
datganiad agoriadol yr oedd y canlynol:
“Mae arweiniad effeithiol ac
ymrwymiad i reolaeth glinigol ar bob
lefel. Mae’r staff yn gadarnhaol ac yn
ofalgar iawn ac maent yn gweithio’n
galed i sicrhau fod cleifion a
defnyddwyr gwasanaethau yn derbyn
gwasanaethau o ansawdd da.”

Mae’r Ymddiriedolaeth bob blwyddyn yn
delio gyda mwy a mwy o her, ond gyda
chefnogaeth gan ein gweithlu a’n
cydweithwyr ymroddgar ‘rwy’n sicr y
bydd 2004/05 yn flwyddyn lwyddiannus
arall. 

Mr Keith WO Thomson
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Perfformiad

Am y bedwaredd flwyddyn yn olynol, enillodd yr Ymddiriedolaeth wobr fel un o’r  ‘40 ysbyty gorau’. Rhoddir y wobr gan CHKS,
sy’n gwmni rhyngwladol sy’n mesur perfformiad gofal iechyd. Hefyd, tynnodd Cyfarwyddyd Arferion Da y Sunday Times sylw at
yr Ymddiriedolaeth fel un o’r rhai gorau yng Nghymru yn nhermau cael rhai o’r amseroedd aros byrraf i gleifion mewnol a’r ail
fyrraf i gleifion allanol. Ar ddiwedd Mawrth 2004, cyflawnwyd y targedau canlynol:

Targedau cenedlaethol

Cleifion mewnol ac achosion dydd

Ni arhosodd unrhyw glaf fwy na 18 mis am archwiliad neu driniaeth ddewisol (pob arbenigedd ar wahan i Donsilectomi ac
Adenoidiau)

Ni arhosodd unrhyw glaf fwy na 18 mis am driniaeth tonsilectomi

Ni arhosodd unrhyw glaf fwy na 4 mis am lawdriniaeth cataract.

Cleifion Allanol

Ni arhosodd unrhyw glaf fwy na 18 mis am ymgynghoriad cyntaf fel claf allanol.

Cyflawnodd yr Ymddiriedolaeth 84% o gydymffurfiad âg aros 30 munud

Gwella Mynediad At Wasanaethau i Gleifion
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Cyfanswm Mynychiadau A & E

Mae’r siart uchod yn nodi cynnydd yn y nifer a fynychodd Ysbyty Gwynedd yn 2003/04. Rhoddodd y cynnydd hwn o 7.5%
bwysau mawr ar staff A&E, a effeithiodd ar y  targed y dylai 95% o gleifion gael eu gweld o fewn 4 awr o gyrraedd. Ar ddiwedd
Mawrth cydymffurfiodd yr Ymddiriedolaeth 92% yn erbyn y targed hwn.            

Mae Timau Ymateb Buan yn chwarae rôl werthfawr yn darparu dewisiadau eraill i dderbyn brys a hwyluso rhyddhau cynnar.
Gallodd y timau osgoi derbyniadau brys i 67% o gleifion oedd wedi’u cyfeirio yn ystod y cyfnod Ebrill 2003 i Fawrth 2004.

Cafodd y staff, fodd bynnag, dasg anodd yn rheoli’r nifer cynyddol o dderbyniadau brys i Ysbyty Gwynedd ac Ysbyty Cyffredinol
Llandudno, gyda’r cynnydd canrannol yn 4% ac 1% yn eu tro o’u cymharu â’r flwyddyn flaenorol.  Serch hynny, arhosodd
perfformiad yr Ymddiriedolaeth yn y chwarter uchaf ar gyfer cleifion a dderbyniwyd o fewn 4 awr o gyrraedd. Cafodd y
perfformiad da hwn ei nodi yn adroddiad Rheolaeth Gwelyau Comisiwn Archwilio Cymru.

Llawdriniaethau a ganslwyd

Gwnaethpwyd dros  20,000 o lawdriniaethau neu ddulliau archwilio gan glinigwyr yn yr Ymddiriedolaeth. O’r rhain, cafodd 1%
o’r llawdriniaethau eu canslo ar fyr rybudd am resymau nad oeddent yn ymwneud â chyflwr meddygol y claf. Mae’r weithdrefn
rheoli gwelyau yn amlinellu’r trefniadau ar gyfer sicrhau fod y pwysau cynyddol ar welyau yn cael ei reoli’n effeithiol.
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Radiograffi Ymyrraethol

Mae’r Ymddiriedolaeth yn dal i
fuddsoddi llawer mewn datblygiadau
cyfalaf ac offer i sicrhau gofal o safon
uchel iawn i gleifion. Gwariwyd bron i
£1 miliwn yn trawsnewid y cyn Gapel
yn Ysbyty Gwynedd yn ystafell
ddelweddu ymyrraethol. Mae’r cyfarpar,
sy’n cynhyrchu delweddau 3D, yn cael
ei ddefnyddio’n bennaf ar gyfer
delweddu fasgiwlar i archwilio ataliad
yn y rhydwelïau a ble bo’n bosibl, i
ddarparu gwasanaeth gyda chathetrau
a balwnau i wella’r llif gwaed trwy’r
rhydwelïau hyn. Un budd pendant i
gleifion yw fod llai o angen am
lawdriniaethau cymhleth neu fod yr
angen yn cael ei waredu’n llwyr.

Adran Cleifion Allanol, Ysbyty
Gwynedd

Agorodd adran cleifion allanol
estynedig Ysbyty Gwynedd ei drysau i’r
cyhoedd ym Mai  2004. Mae’r man hwn
yn cynnwys dwy uned glinigau newydd
sy’n cynnwys wyth ystafell ymgynghori
ac wyth ystafell archwilio a dwy
ystafell driniaeth, gydag offer modern
iawn. Hefyd mae derbynfa newydd gyda
man chwarae i blant ar wahan ac
ystafell berthnasau/gyfweld. Bydd y
datblygiad hwn, a gostiodd £1.2m, yn
cyfrannu at ddarparu gwasanaeth mwy
effeithiol ac effeithlon i gleifion.

Ysbyty Bryn Beryl, Pwllheli

Mae’r gyn uned famolaeth wedi’i
haddasu a’i huwchraddio, ar gost o
£310,000, i wneud lle i’r Adran Belydr X
(gwasanaeth a drosglwyddwyd o Ffordd
yr Ala), ystafell ymgynghori cleifion
allanol a’r uned famolaeth gartrefol.        

Prynodd yr Ymddiriedolaeth yr offer
pelydr X modern diweddaraf, sy’n
galluogi i ddelweddau radiograffi
cyfrifiadurol gael eu trosglwyddo yn
uniongyrchol i  Ysbyty Gwynedd. 

Mae’r ystafelloedd ymgynghori cleifion
allanol yn cefnogi’r clinigau Gofal yr
Henoed,  Retinopathi Diabetig,
Lymphodema a chlinigau Cyn Geni.

Mae’r Gwasanaeth Cartrefol dan
arweiniad bydwragedd yn cael ei
ddarparu i famau a asesir fel rhai risg
isel, y rhagwelir y byddant yn cael llafur
di-drafferth ac yn geni yn y dull normal
heb unrhyw gymhlethdodau ôl-eni. Ers
i’r uned agor yn Nhachwedd 2003, mae
22 o fabanod wedi’u geni yno.

Gwasanaethau Awdioleg

Yn 2002/03 darparodd Llywodraeth
Cynulliad Cymru arian i foderneiddio’r
gwasanaethau awdioleg trwy Gymru.
Derbyniodd yr Ymddiriedolaeth
£138,000 i ddarparu ystafelloedd
gwrth-sain yn Ysbyty Gwynedd, Ysbyty
Penrhos Stanley ac yn adrannau cleifion
allanol Pwllheli a Dolgellau.

Yn 2003/04 cwblhaodd yr
Ymddiriedolaeth y rhaglen welliannau
gyda darpariaeth ystafelloedd awdioleg
yn Ysbyty Cyffredinol Llandudno ac
Ysbyty  Tywyn. Ariannwyd hwn  o’r
Rhaglen Gyfalaf Ddewisol ar gost o
£87,000. Mae’r datblygiad yn sicrhau
fod cleifion yn cael profi eu clyw mewn
man gwrth-sain sy’n rhoi canlyniadau
mwy cywir i brofion. Caiff cleifion eu
hasesu am eu haddasrwydd ar gyfer
teclynnau clyw technoleg uwch gan
gynnwys modelau digidol.

Datblygiad ychwanegol yn y
gwasanaeth awdioleg oedd trosi ystafell
ar y ward eni yn Ysbyty Gwynedd i
gyflwyno rhaglen sgrinio clyw pob
baban newydd-anedig. Ariannwyd y
cynllun hwn gan Lywodraeth Cynulliad
Cymru.         

Ward Aberconwy, Ysbyty
Cyffredinol Llandudno 

Yn dilyn gwaith adnewyddu mawr ar
lawr gwaelod y bloc meddygol,
trosglwyddodd yr hen Ward Aberconwy,
sy’n rhoi gwasanaeth Gofal yr Henoed
llym, i’w lleoliad newydd yn Ebrill 2004.
Costiodd y gwaith adnewyddu £500,000
ac mae’n darparu 27 o welyau.

Darparwyd yr arian o gymynrodd  Mary
Violet Davies a Grace Myfanwy Davies,
ac o arian o Gronfa Waddol Pwrpas
Cyffredinol Ysbyty Llandudno a
£100,000 o Gyfalaf Ddewisol yr
Ymddiriedolaeth. Darparwyd £60,000
arall gan Gyfeillion Ysbyty Llandudno i
brynu dodrefn i’r ward newydd.               

Mae’r staff a’r cleifion wrth eu bodd
gyda’r lle newydd, sy’n rhoi digon o le a
sy’n gyfeillgar i’r cleifion.

Datblygiadau Cyfalaf
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Moderneiddiad
Mae moderneiddio’r GIG yn elfen
hanfodol o ‘Wella Iechyd yng Nghymru’,
strategaeth 10 mlynedd a lansiwyd gan
Lywodraeth Cynulliad Cymru yn 2001.
Mae Adran Foderneiddio’r
Ymddiriedolaeth yn ystod y flwyddyn
wedi bod yn arwain nifer o brojectau
sy’n cynnwys:

➣ Gweithio tuag at ostwng hyd
arhosiadau ysbyty i bobl sy’n cael
cluniau a phengliniau newydd o 7
diwrnod i 4 diwrnod. 

➣ Datblygu llwybrau i alluogi rhai
triniaethau megis trwsio torllengig i
gael eu gwneud ar yr un diwrnod
neu ar sail arhosiad byr.        

➣ Gwella gwasanaethau gofal strôc.   

➣ Croesawu meysydd arfer da a
anelwyd at ostwng amseroedd aros,
gan wella rheolaeth cleifion allanol,
a gwasanaethau diagnosteg a
gwasanaethau therapi.

➣ Gweithredu system wybodaeth
theatrau sy’n dangos pa mor
effeithiol mae’r Ymddiriedolaeth yn
defnyddio sesiynau theatr.

➣ Datblygiad llwybrau gofal cardiag er
mwyn symleiddio ein gwasanaethau.   

➣ Dysgu gan eraill trwy ddau ymweliad
â chanolfannau ardderchowgrwydd
yn yr Unol Daleithiau. Mae
perthynas agos wedi’i sefydlu gydag
Ysbyty Aultman yn Canton, Ohio, ac
mae cyfnewid syniadau a
chynlluniau wedi ysgogi nifer o
ffrydiau gweithio.

Mae’r Adran hefyd wedi ymwneud yn
natblygiad parhaus llwybrau presennol
gan gynnwys:                                       

➣ Llwybr gofal cataract sy’n galluogi
optometrydd i gyfeirio’n
uniongyrchol at Ophthalmolegydd
Ymgynghorol. Mae buddion eraill y
llwybr yn cynnwys llai o ymweliadau
gan gleifion â’r ysbyty  (o 8 i 5) a
gostyngiad yn yr amser aros  am y
driniaeth, h.y gall y claf ddisgwyl
cael ei gyfeirio a’i drin o fewn 12
wythnos.

Mae gwybodaeth gywir ac amserol yn
ofyniad hanfodol ar gyfer cynllunio a
chyflwyno gwasanaethau gofal iechyd.
Cyflawnwyd y canlynol yn ystod y
flwyddyn:

➣ Cam 1af y Rhaglen  Ansawdd
Gwybodaeth Genedlaethol ar gyfer
Achredu Data. 

➣ Achrediad CASPE ar gyfer y Broses
Côdio Clinigol.

➣ Ymestyniad o’r System Wybodaeth
Theatrau yn Ysbyty Gwynedd.

➣ Gweithredu’r System Rheoli
Gwybodaeth ar Gleifion (PiMS) ym
mhob adran mân anafiadau.  

Achredodd Grwp Tasg Achredu HeLicon Llyfrgelloedd Iechyd Cymru, a noddwyd gan Ddeon Ôl Radd UWCM, y Gwasanaeth
Llyfrgell.  Y gwasanaeth oedd y llyfrgell gofal iechyd cyntaf yng Nghymru i gael ei achredu gan ddefnyddio’r broses hon, ac
mae’r achrediad yn parhau am dair blynedd. Enillodd y gwasanaeth Achrediad Cam 2. Rhoddir Gradd 2 i wasanaethau llyfrgell
sy’n cael canlyniadau ‘ardderchog’ ar 40% neu 80% o feini prawf y cynllun graddoli. Cyflawnodd yr Ymddiriedolaeth hon 75%.

Gwasanaethau Llyfrgell

Datblygiadau Gwybodaeth
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Gwasanaethau Iechyd Meddwl ac Anabledd dysgu

➣ Lansiwyd yn llwyddiannus glinig cof, gyda thîm clinigol oedd yn cynnwys seiciatrydd, seicolegydd, therapydd
galwedigaethol, staff nyrsio a chefnogaeth weinyddol.  Yn ystod y naw mis cyntaf yr oedd oddeutu 125 cyfeiriad i’r clinig.     

➣ Yn unol â chanllawiau  NICE, sefydlwyd gwasanaeth Anhwylder Gorfywiogrwydd Diffyg Canolbwyntio (ADHD) ar benodiad
Arbenigwr Nyrsio Clinigol i’r Gwasanaeth Iechyd Meddwl Plant a Phobl Ifanc.                    

Ysbytai Cymuned ac Ailsefydlu         

➣ Yn Ebrill 2003 cychwynnodd clinigau Profi Agos at Gartrefi Cleifion yn Ysbyty Eryri, Caernarfon ac Ysbyty Cefni, Llangefni.
Mae’r prawf yn golygu cymryd a dadansoddi samplau o waed gan gleifion. Mae Profi yn Agos at y Claf yn fenter ar y cyd
rhwng yr Ymddiriedolaeth a Bwrdd Iechyd Lleol Ynys Môn a’r nod oedd ail-ddosbarthu’r llwyth gwaith gwrthgeulo mawr o
Ysbyty Gwynedd ac Ysbyty Cyffredinol Llandudno i leoliadau cymunedol. Ymhlith y manteision i’r fenter mae llai o amser
teithio i gleifion, canlyniadau ar unwaith a gostyngiad yn y llwyth gwaith haematoleg  a phlebotomi. Hyd yma, mae’r
gwasanaeth a arweinir gan nyrsys wedi cael 1500 o gysylltiadau wyneb yn wyneb ac adroddwyd fod graddfa bodlonrwydd
mawr ymhlith y cleifion.

Datblygu’r Gwasanaeth

Rheolaeth Glinigol   

Yn ystod 2003, cyfrannodd y
Gyfarwyddiaeth Sicrhau Ansawdd a
Safonau Clinigol at adolygiad o’r
cynnydd a wnaethpwyd yn erbyn y
Strategaeth Arolygu Rheolaeth Glinigol
gan ddefnyddio dull hunan-asesu timau
rheoli uwch ymddiriedolaethau CHI.

Bu’r Gyfarwyddiaeth yn datblygu
Adroddiad Blynyddol Rheolaeth Glinigol
am 2003/04, mewn ymateb i’r
Cylchlythyr Iechyd Cymreig (2003) 69,
sydd i’w gyflwyno i’r Cynulliad ar
ddiwedd Mehefin 2004. Mae adroddiad
llawn yn erbyn yr holl rannau  fel yr
amlinellir yn y cylchlythyr yn
angenrheidiol, gan gynnwys adroddiad
ar y cynnydd yn erbyn y cynlluniau
gweithredu ar gynnwys y cyhoedd a
chleifion.

Comisiwn Gwella Iechyd            

Un o’r prif dasgau yn ystod y flwyddyn
oedd paratoi arolwg y Comisiwn Gwella
Iechyd o’r Gwasanaethau Iechyd
Meddwl a Chymunedol.                 
Mae’r Comisiwn Gwella Iechyd (CHI) yn
rhoi asesiad annibynnol o pa mor dda
mae’r Ymddiriedolaeth yn sicrhau
safonau gofal uchel  a gweithredu i
wella ansawdd gwasanaethau yn
barhaus. Gwnaethpwyd adolygiad o
wasanaeth llym yr ysbyty gan CHI yn
2000 a chyhoeddwyd adroddiad yn
Ionawr 2001.

Mae’r adolygiadau hyn yn rhan o raglen
dreigl o adolygiadau rheolaeth glinigol
mewn sefydliadau’r GIG yng Nghymru a
Lloegr.  Rheolaeth glinigol yw’r system
o gamau a gweithdrefnau a
fabwysiadwyd gan y GIG i sicrhau fod
cleifion yn derbyn yr ansawdd gofal
gorau posibl, ac yn sicrhau safonau da,
diogelwch a gwelliannau mewn
gwasanaethau i gleifion.

Cyfeiriodd adroddiad CHI at  y meysydd
canlynol o arferion nodedig:

➣ Cwrs hyfforddi cynorthwywyr therapi
galwedigaethol a ffisiotherapi, a
achredwyd gyda’r Rhwydwaith
Dysgu Agored.

➣ Gwasanaeth cwnsela gofal
cychwynnol yng Ngwynedd a Môn i
bobl gyda phroblemau iechyd
meddwl ysgafn i gymhedrol.

➣ Mae rhaglen cadetiaid nyrsio wedi’i
datblygu i gynorthwyo gyda
recriwtio nyrsys sy’n siarad Cymraeg
(gweler yr adain hyfforddi a
datblygu i gael manylion pellach).

➣ Mae’r project telefeddygaeth
dermatoleg yn cyfrannu tuag at
ostwng amseroedd aros i gleifion.       

➣ Mae’r Gyfarwyddiaeth Ysbytai
Cymuned ac Adsefydlu wedi bod yn
rhagweithiol yn ei hagwedd at
reolaeth, i sicrhau fod lefel gofal
gwell a mwy diogel yn cael ei
ddarparu ynghyd â gwasanaeth mwy
deinamig a gweithlu mwy grymus.
Cydnabuwyd hyn a derbyniodd y
gyfarwyddiaeth wobr Cymdeithas yr
Ysbytai Cymuned yn 2003 yng
nghategori ‘Arloesi ac Ymarfer Gorau
mewn Ysbytai Cymuned’.  

Sicrhau Ansawdd A Safonau Clinigol
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Targedau perfformiad a osodwyd
yn genedlaethol:

Mae gofyn i’r Ymddiriedolaeth
gydnabod pob cwyn ffurfiol o fewn dau
ddiwrnod gwaith a rhoi ymateb llawn a
manwl o fewn  20 diwrnod gwaith.
Llwyddodd yr Ymddiriedolaeth i gwrdd
â’i chyfrifoldeb i gydnabod pob cwyn o
fewn 2 ddiwrnod gwaith a darparodd
ymateb llawn o fewn 20 diwrnod
gwaith mewn 58% o achosion. Ble nad
ymatebodd yr Ymddiriedolaeth o fewn
20 diwrnod gwaith, anfonwyd llythyrau
dal i’r sawl oedd yn cwyno. Yn y
mwyafrif o achosion, yr oedd oedi yn
ymateb oherwydd absenoldebau staff,
cymhlethdod yr achosion a’r gofyn am
ymchwiliad mwy trylwyr.
Mae pwyslais mawr wedi’i roi ar  geisio
datrys cwynion  yn gyflawn ar lefel
lleol. Yn 2003/04 gostyngodd y nifer o
geisiadau am Adolygiad Annibynnol o
10 yn y flwyddyn flaenorol i  4, nad
oedd unrhyw un ohonynt wedi arwain
at weithredu pellach. Ystyrir fod
ymdrechion yr Ymddiriedolaeth i
ddatrys cwynion yn lleol yn profi’n
llwyddiannus iawn.

Arolwg Bodlonrwydd Cleifion 

Ceisia’r Ymddiriedolaeth fodloni
anghenion a disgwyliadau cleifion ar
agweddau o’u gofal. Yn ystod 2003,
gwahoddwyd 156 o gleifion i gwblhau
holiaduron. Dangosodd y canlyniadau
fod 100% wedi mynegi bodlonrwydd
gyda’u gofal meddygol a’u gofal nyrsio.
Enillodd agweddau eraill megis hylendid
a chyfleusterau a gwasanaethau
dietegol raddfa fodlonrwydd o dros
95%.

Ymhlith y sylwadau cadarnhaol a
wnaethpwyd gan gleifion ‘roedd:

“Ardderchog ym mhob ffordd” Ward
Beuno, YG
“Mae’r wardiau’n hollol lân” Ward
Maesdu, Ysbyty Cyffredinol Llandudno 
“ Yr oeddwn ar Ward Prysor am ddim
ond ychydig oriau, ond yr oedd pawb yn
hynod a neis a pharod i helpu. Os bydd
yn rhaid imi ddod yn ôl rywbryd
gobeithio mai i Prysor y byddaf yn
mynd” Ward Prysor, Ysbyty Gwynedd
“Mae’r staff yn hynod ofalgar bob
amser” Ysbyty Blaenau Ffestiniog 

NICE (Sefydliad Cenedlaethol
Ardderchowgrwydd Clinigol)

Mae NICE yn sefydliad annibynnol sy’n
gyfrifol am ddarparu cyfarwyddyd
cenedlaethol ar driniaethau a gofal o’r
rhai sy’n defnyddio’r GIG yng Nghymru
a Lloegr. Defnyddir y cyfarwyddyd hwn i
helpu gweithwyr gofal iechyd
proffesiynol, cleifion a’u gofalwyr, i
wneud penderfyniadau am eu
triniaethau a’u gofal iechyd. Mae grwp
comisiynu NICE wedi’i sefydlu mewn
partneriaeth gyda’r Byrddau Iechyd
Lleol i sicrhau fod y dystiolaeth orau yn
cael ei defnyddio yn ystod comisiynu
gwasanaethau.

Sicrhau Ansawdd A Safonau Clinigol

Canmoliaethau a Chwynion

➣ Gwell cyfathrebu gyda chleifion.            
➣ Ymarferwyr Nyrsio Brys yn cael eu cyflogi yn yr Adran A & E i ddelio gyda mân anafiadau.
➣ Adolygu’r ffurflenni trosglwyddo gofal.
➣ Hyfforddi staff cofnodion meddygol.
➣ Cael laryngosgôp ffibr optig newydd yn Ysbyty Cyffredinol Llandudno.
➣ Datblygu taflen wybodaeth cyn-llawdriniaeth i gleifion sy’n cael mân lawdriniaethau ar y geg.

Mae’r graff isod yn dangos y cynnydd a wnaethpwyd i ostwng cwynion dros y pum mlynedd diwethaf:

Mae’r Ymddiriedolaeth yn ymdrechu’n
barhaus i wella’r gofal o gleifion a
chaiff ei hannog gan y nifer fawr o
ganmoliaethau ffurfiol a gafwyd gan
gleifion neu eu perthnasau. Ar ddiwedd
Mawrth 2004, cafwyd 9056 o

ganmoliaethau, sy’n cyfateb i gynnydd
o dros 13% o’i gymharu gyda’r
flwyddyn flaenorol. Fodd bynnag yr
oedd lleiafswm bychan o gleifion neu
berthnasau heb fod yn hapus gyda’r
gwasanaeth neu’r gofal a gawsant a

gwnaethpwyd 153 o gwynion. Mae’r
cwynion hyn yn sail i wella’r
gwasanaeth ac ‘roedd rhai o’r camau a
weithredwyd yn ystod y flwyddyn yn
cynnwys:
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Mae’r Ymddiriedolaeth yn rhoi gwerth
ar ymrwymiad ac ymroddiad ei staff.
Mae gan bob unigolyn rôl hanfodol i
sicrhau fod gofal o ansawdd da i
gleifion. Mae’r adran hon yn rhoi golwg
ar y rôliau mwy anarferol a wneir gan
ein staff:

Swyddogion Technegol Meddygol,
Uned Peirianneg Adsefydlu  
Mae Tony Thompson yn un o dri
Swyddog Technegol Meddygol a leolir
yn Ysbyty Bryn y Neuadd. Dywed:
“Mae’n rôl ni’n golygu cynllunio a
chynhyrchu’r dyfeisiadau a’r orthoses ar
gyfer rheolaeth ystumiol o’r corff.
Hefyd, byddwn yn cynllunio ac yn
gwneud seddau i gwrdd â gofynion
penodol gwahanol gleifion. Mae’n
wasanaeth gwerthfawr i bobl gyda
gwahanol anableddau gan y bydd y
seddau a addaswyd yn benodol yn eu
galluogi i fyw bywyd i’w lawn botensial.

Cynllunio Argyfyngau Mawr  
Mae argyfyngau mawr yn ardal yr
Ymddiriedolaeth, yn bethau prin iawn
diolch am hynny. Fodd bynnag, mae gan
yr Ymddiriedolaeth weithdrefnau yn
bodoli i sicrhau, os digwydd argyfwng
mawr megis damwain trên neu
ddigwyddiad cemegol, fod staff yn gallu
delio gyda digwyddiadau o’r fath yn
effeithiol ac yn effeithlon.

Dywedodd John Derbyshire, Nyrs â
Gofal yn yr Adran A&E yn Ysbyty
Gwynedd: “Un o’m tasgau i yw cyd-
drefnu ymateb yr adran i argyfyngau o’r
fath. ‘Rwyf fi’n gyfrifol am sicrhau fod
staff nyrsio A&E yn cael hyfforddiant
rheolaidd ar bob agwedd o
ddigwyddiadau ac argyfyngau mawr.” 

Mae John hefyd yn ymwneud yn
hyfforddiant staff sy’n gweithio ochr yn
ochr â thimau meddygol ar y
dyletswyddau a’r peryglon sy’n deillio o
fynychu a thrin cleifion mewn
digwyddiadau oddi ar safle’r ysbyty.

Cyfleoedd Cyfartal  (gan gynnwys
Cynllun Cydraddoldeb Hiliol)
Mae gan yr Ymddiriedolaeth Gynllun
Cydraddoldeb Hiliol a Chynllun
Gweithredu Cydraddoldeb, ac mae’n
parhau i wneud gwelliannau i hyrwyddo
cydraddoldeb hiliol a chyfleoedd
cyfartal.

Mae’r ‘Dull Asesu Effaith
Anghydraddoldeb’ wedi’i ddatblygu i
gynorthwyo staff i sicrhau nad oes
gwahaniaethu yn erbyn  pobl ddu a rhai
o leiafrifoedd ethnig (BME) wrth
gynllunio a chyflwyno gofal iechyd,
wedi’i ddefnyddio i asesu pob polisi
newydd ers Mai 2003. Mae’r
Ymddiriedolaeth yn gyfrifol am fonitro
meysydd effaith croes, fel yr amlinellir
dan y Cynllun Cydraddoldeb Hiliol. Ni
adnabuwyd unrhyw feysydd o effaith
croes.

Mae systemau casglu data yn
weithredol i fonitro cwynion, honiadau
o fwlio ac aflonyddu, codi pryderon,
gwrandawiadau disgyblaeth, cwynion,
diswyddo ar sail afiechyd,
hyfforddi/datblygu, gwerthusiadau ac
ail-raddiadau, trwy ethnigrwydd a
chategorïau cydraddoldeb eraill.

Yn y gymdeithas aml-ddiwylliant yr
ydym yn byw ynddi, sylweddolwyd yr
angen am wasanaethau cyfieithu trwy
gyflwyno ‘Llinell Iaith’ sy’n darparu
gwasanaethau iaith (gan gynnwys yr
iaith Gymraeg) 24 awr y dydd, 7
diwrnod yr wythnos  i staff, cleifion ac
ymwelwyr â’r Ymddiriedolaeth.

Iechyd yn y Gwaith    
Mae’r Ymddiriedolaeth wedi parhau i
wella iechyd ei gweithlu yn dilyn ennill
y wobr Safon Corfforaethol (arian)
Iechyd yn y Gwaith, sy’n farc
cenedlaethol unigryw ar gyfer hybu
iechyd yn y gwaith a roddwyd gan
Lywodraeth Cynulliad Cymru ac a
atgyfnerthir gan y Gweithgor Iechyd a
Diogelwch, CBI Cymru a’r TUC yng
Nghymru. Mae’r Ymddiriedolaeth yn
parhau i weithio tuag at ennill y safon
aur yn 2004/05.

Mae Llywodraeth Cynulliad Cymru wedi
gosod targed i Ymddiriedolaethau o
4.3% ar gyfer absenoldeb salwch. Mae
gan yr Ymddiriedolaeth lefel salwch o
4.42% am 2003/04 ac mae’n gweithio
tuag at ostwng y lefel trwy bolisïau
gweithredol i reoli absenoldebau
salwch.           

Iechyd a Diogelwch
Yn ystod 2003/04 gwnaeth yr HSE
asesiad trylwyr o systemau rheoli
iechyd a diogelwch yr Ymddiriedolaeth.
Tra y gwnaethpwyd nifer o

argymhellion i wella, ni chyhoeddwyd
unrhyw rybuddion statudol gan y
Gweithgor. O ganlyniad i’w
hargymhellion, mae’r Ymddiriedolaeth
wedi atgyfnerthu ei chyflwyniad o
hyfforddiant statudol a mandadol i
staff.                           

Symbol Anabledd
Ers i’r Ymddiriedolaeth ddod yn
“Ddefnyddiwr Symbol Anabledd” yn
Ionawr 2003, mae wedi parhau i
sicrhau fod pobl anabl yn cael cynnig
cyfleoedd cyfartal o ran swyddi a
gyrfaoedd.

Safon Risg Cymreig  28
Gwnaethpwyd asesiad mewnol i astudio
sut mae’r Ymddiriedolaeth yn
cydymffurfio gyda’r Safon Risg Cymreig
28 – Adnoddau Dynol. Pwrpas y safon
hwn yw i asesu ymrwymiad y sefydliad i
ddenu ac i gadw staff, eu cynnwys
mewn penderfyniadau ar gyflwyno
gwasanaethau, datblygu eu sgiliau, eu
gwobrwyo yn deg a rhoi amgylchedd
gweithio da a diogel nad oes ynddo
unrhyw wahaniaethu nac amharu. Ar
ddiwedd Mawrth, cyrhaeddodd yr
Ymddiriedolaeth raddfa gydymffurfio o
90%  yn ôl y safon hwn, sy’n dangos
gwelliant yn y rheolaeth o’n hadnoddau
dynol. Mae cynllun gweithredu wedi’i
ddatblygu i wella ymhellach ar y
llwyddiant hwn.                

Gweithio mewn Partneriaeth
Mae’r Ymddiriedolaeth a sefydliadau
ochr y staff yn gwbl ymrwymedig fel
partneriaid wrth gyflwyno’r strategaeth
adnoddau dynol i sicrhau amgylchedd
gweithio ardderchog i staff gyda golwg
ar hybu iechyd, addysg gofal iechyd ac
ymchwil a datblygiad. Mae’r
Ymddiriedolaeth wedi cryfhau ei pholisi
ar gyfer creu perthnasoedd positif a
meithrin cyd-weithio adeiladol wrth
gyflwyno gofal iechyd.                

Mae’r Ymddiriedolaeth yn parhau i hybu
perthnasoedd positif gyda Sefydliadau
Undebau Llafur, Byrddau Iechyd Lleol, y
Gwasanaethau Cymdeithasol, a
darparwyr addysg a hyfforddiant yn
lleol, wrth gynllunio ar gyfer gofal
iechyd y gweithlu yn y dyfodol.

Ein Staff
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Ysgoloriaeth Feddygol

Mae’r Ysgoloriaeth Feddygol yn
cefnogi’n ariannol un myfyriwr
meddygol sy’n siarad Cymraeg am bob
blwyddyn o’u haddysg Prifysgol, mewn
ymdrech i helpu i gynyddu’r nifer o
feddygon sy’n siarad Cymraeg. Mae’r
Ysgoloriaeth yn agored i fyfyrwyr sy’n
byw yn nalgylch Ymddiriedolaeth GIG
Gogledd Orllewin Cymru ac mae’n denu
llawer iawn o ddiddordeb bob
blwyddyn.        

Cynllun Cadetiaid Nyrsio

Mae’r Cynllun Cadetiaid Nyrsio yn
parhau i fod yn rhaglen hyfforddi
llwyddiannus iawn, sy’n galluogi pobl
ifanc i ddatblygu sgiliau nyrsio
ymarferol a gwybodaeth theoretig. Mae
90% o’r cadetiaid yn siarad Cymraeg.      

Dynodwyd y cynllun hwn fel maes
gwaith nodedig yn ystod Arolwg
Rheolaeth Glinigol y Comisiwn Gwella
Iechyd (Chwefror 2004).                        

Cynllun Ysgoloriaeth Myfyrwyr
Therapi

Fel rhan o’r strategaeth i roi sylw i’r
prinder o Therapyddion Galwedigaethol,
Ffisiotherapyddion a Therapyddion Iaith
a Lleferydd yn yr ardal, mae Byrddau
Iechyd Lleol Gwynedd ac Ynys Môn ar y
cyd wedi ariannu ysgoloriaeth blwyddyn
olaf i fyfyrwyr therapi o fewn
Ymddiriedolaeth GIG Gogledd Orllewin
Cymru.

Disgwylir i bawb sy’n derbyn
ysgoloriaeth blwyddyn olaf i
ddychwelyd i Ogledd Orllewin Cymru o
fewn un flwyddyn a gweithio yn yr
ardal hon am gyfnod o ddwy flynedd.

Cymwysterau Galwedigaethol
Cenedlaethol mewn Gofal

Mae Cymwysterau Galwedigaethol
Cenedlaethol mewn Gofal yn dal i fod
yn llwyddiant yn yr Ymddiriedolaeth.
Mae’r Ganolfan Asesu wedi’i gwirio’n
allanol gan y City & Guilds a
gwobrwywyd hi gydag  A/B am ei
systemau, ei rheolaeth a’i hadnoddau.

Datblygu Rheolwyr

Parha’r Ymddiriedolaeth i fod yn
ganolfan achrededig yr Athrofa Arwain
a Rheolaeth, gan roi i staff yr
Ymddiriedolaeth ddau gymhwyster: y
Cyflwyniad i’r Dystysgrif Rhaglen Reoli
a’r Rhaglen Dystysgrif gyflawn.       

Cynlluniwyd rhaglen newydd eleni i
ateb anghenion y rhai sy’n dod i sefyllfa
reoli am y tro cyntaf. Mae’r pecyn
Hyfforddi Adnoddau Gweithredol
Goruchwylio/Rheoli SMART
(Supervisory/Management Active
Resource Training) yn rhaglen ymuno
neu beidio a gynlluniwyd i fod yn
hyblyg i anghenion yr unigolyn a’r
sefydliad. Gwneir chwe modiwl mewn
meysydd megis recriwtio a dewis,
gwerthuso staff, hybu urddas a
chyfleoedd cyfartal yn y gwaith, rheoli
risg, delio gyda disgyblaeth ac
absenoldebau salwch.                            

Hefyd, ffurfiodd yr Ymddiriedolaeth
Bartneriaeth gyda Phrifysgol Cymru,
Bangor, i ddatblygu cwrs newydd i staff
a fyddai’n arwain at Ddiploma mewn
Gwaith Proffesiynol. Dechreuodd y cwrs
Gwireddu Datblygiadau Gwasanaeth
mewn Systemau Gofal Iechyd yn
Nhachwedd 2003.

Addewid Cyflogwr Sgiliau
Sylfaenol

Mae’r Ymddiriedolaeth wedi arwyddo
ernes gyda’r Asiantaeth Sgiliau
Sylfaenol yng Nghymru, sy’n dangos ei
hymrwymiad i ddatblygu ei holl staff.
Mae’r Ymddiriedolaeth wedi llunio
cynllun gweithredu a fydd yn cael ei
gyflwyno mewn partneriaeth gyda’r tri
choleg addysg bellach lleol i roi i staff
trwy ardal ddaearyddol yr
Ymddiriedolaeth yn gyfan yr un hawl
mynediad at gyfleoedd datblygu a
hyfforddi.         

Trwydded Yrru Gyfrifiadurol
Ewropeaidd

Y Drwydded Yrru Gyfrifiadurol
Ewropeaidd yw’r cymhwyster a
gydnabyddir yn genedlaethol sy’n
galluogi pobl i ddangos eu gallu a’u
sgiliau cyfrifiadurol. Ffurfiodd yr
Ymddiriedolaeth bartneriaeth gyda
Choleg Menai i gyflwyno’r ECDL i staff
yn yr Ymddiriedolaeth. Mae’r
bartneriaeth wedi bod yn llwyddiannus
iawn gyda 130 o staff i gyd wedi
cwblhau’r saith modiwl i ennill y
cymhwyster.   

Addysg, Hyfforddiant A Datblygiad
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Moderneiddio’r Gweithlu

Mae Bwrdd Project Moderneiddio’r
Gweithlu wedi’i sefydlu i arolygu
gweithredu Contractau Meddygon
Ymgynghorol, Agenda er Newid
(Moderneiddio Cyflogau/Fframwaith
Gwybodaeth a Sgiliau) y Cofnod Staff
Electronaidd, a chydymffurfio gyda’r
Cyfarwyddyd Amser Gweithio
Ewropeaidd. Dylai’r project datblygu
sefydliadol pwysig hwn arwain at nifer
o gynlluniau i foderneiddio’r gweithlu
gofal iechyd er mwyn cyflwyno gwell
gofal o gleifion.

Ar wahoddiad Cyfarwyddwr GIG Cymru,
ymgymerodd yr Ymddiriedolaeth âg
ymarfer cwmpasu er mwyn asesu
effaith y Cyfarwyddyd Amser Gweithio
ar Feddygon Iau Ysbytai. Cyflwynwyd y
ddogfen a gwblhawyd “Effeithiau’r
Cyfarwyddyd Amser Gweithio
Ewropeaidd  ar Feddygon Iau Ysbytai” i
Lywodraeth Cynulliad Cymru a chafodd
groeso cynnes. Gwnaethpwyd
cyflwyniadau pellach yng Ngogledd a
De Cymru ar Orffennaf 31ain ac Awst
1af 2003. 

Yn dilyn hyn, bu’r Ymddiriedolaeth yn
gweithio gyda Chyd-drefnwyr
Meddygon Iau Llywodraeth Cynulliad
Cymru i gytuno ar newidiadau mewn
patrymau gweithio er mwyn sicrhau’r
defnydd gorau o feddygon a staff eraill
er mwyn cydymffurfio gyda gofynion yr
EWTD, er mwyn ei weithredu erbyn
Awst 2004. Mae rhai newidiadau megis
gwasanaethu drostynt ei gilydd ymhlith
SHOs a’r symud i system shifftiau,
eisoes wedi digwydd.                 

Buddsoddwyr mewn Pobl

Yn dilyn llwyddiant yr Ymddiriedolaeth
yn ennill y wobr Buddsoddwyr mewn
Pobl fel sefydliad, mae gwaith yn
parhau i sicrhau fod yr Ymddiriedolaeth
yn dal i gwrdd â’r safon ac mae cynllun
gweithredu wedi’i gynhyrchu i sicrhau
fod datblygu’r staff trwy’r sefydliad yn
dal yn flaenoriaeth.

Mae’r Ymddiriedolaeth wedi parhau i
wneud gwelliannau tuag at gael ei hail
asesu yn erbyn y Safon Buddsoddwyr
mewn Pobl yn 2005. Mae sylw penodol
wedi’i roi i recriwtio a chadw, ac i
hyfforddi a datblygu staff, i gyfleoedd
cyfartal, ac iechyd yn y gwaith, er
mwyn gwella sut yr ydym yn rheoli ac
yn rhoi gwerth ar ein staff.

Yr Iaith Gymraeg

Mae’r Ymddiriedolaeth wastad wedi’i
dynodi fel bod ar flaen y gad wrth
gyflwyno gwasanaeth iechyd yn
ddwyieithog ac mae hyn yn parhau i
fod yn rhan bwysig o Strategaeth
Adnoddau Dynol yr Ymddiriedolaeth.
Cafodd yr Ymddiriedolaeth adroddiad
ardderchog gan Fwrdd yr Iaith Gymraeg
yn dilyn adolygiad a wnaethpwyd
ganddynt rhwng Tachwedd 2003 a
Ionawr 2004 i weithredu’r Cynllun Iaith
Gymraeg.        

Gwella Iechyd        

Aseswyd yr Ymddiriedolaeth gan y
Comisiwn Gwella Iechyd a chafodd
adroddiad da iawn am Reolaeth Staff
ac Addysg, Hyfforddiant a Datblygiad
Personol a Phroffesiynol Parhaus.
Cadarnhaodd yr adroddiad fod yr
Ymddiriedolaeth yn rheoli ac yn cefnogi
ei gweithlu tra’n cyflwyno gofal iechyd,
ac fod staff yn gyffredinol yn teimlo eu
bod yn cael eu cefnogi a’u
gwerthfawrogi gan yr Ymddiriedolaeth.

Safonau Bwyd Da a Glendid           

Mae’r Asiantaeth Safonau Bwyd
Gymreig ac Awdurdodau Lleol yn
noddi’r Cynllun Gwobr Glendid Bwyd
yng Nghymru, sy’n ceisio rhoi
cydnabyddiaeth i eiddo bwyd sydd wedi
ennill ac wedi cynnal safonau glendid
ac arferion bwyd da. Mae lefel y wobr
yn dibynnu ar gydymffurfio mewn
pedwar prif faes bwyd sef: arferion
glendid bwyd da, glanweithdra,
hyfforddiant a dadansoddiad o
beryglon. Rhoddir y wobr yn ôl dewis y
cyngor yn dilyn archwiliad ar hap.           

Cafodd dau ysbyty eu harchwilio yn
2003/04.  Cafodd Ysbyty Cyffredinol
Llandudno Wobr Arian ac Ysbyty
Penrhos Stanley Wobr Aur.      

Cyfathrebu                   

Mae’r Uned Cysylltiadau Corfforaethol
wedi ymwneud mewn nifer o gynlluniau
yn ystod y flwyddyn. Yn eu plith
cyhoeddwyd nifer o daflenni
gwybodaeth i gleifion newydd a
chynhyrchu fideo ar gyfer cleifion
ophthalmig, sydd i gael ei gwblhau yn
gynnar y flwyddyn nesaf. Hefyd
parhaodd yr Uned i gynhyrchu
cylchgrawn staff yr Ymddirieidolaeth,
“Tonig” a’r bwletin gwybodaeth bob
pythefnos, “O’r Newydd”.

Rhoddodd yr Uned Cysylltiadau
Corfforaethol gyngor a chymorth i nifer
o gynyrchiadau ffilm a drama yn ystod
y flwyddyn. Hefyd mae’r Uned mewn
cysylltiad rheolaidd gyda’r cyfryngau yn
lleol, rhanbarthol a chenedlaethol a
darparwyd erthyglau, sylwadau a
chyfweliadau niferus yn Gymraeg a
Saesneg.

Parhaodd yr Uned i gynorthwyo gyda
menter Iechyd yn y Gwaith yr
Ymddiriedolaeth trwy gynyddu
ymwybyddiaeth a thrwy gynorthwyo
gyda threfnu dyddiau gwybodaeth.

Addysg, Hyfforddiant A Datblygiad
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Bwrdd Yr Ymddiriedolaeth
Mae gan yr Ymddiriedolaeth fwrdd o Gyfarwyddwyr
Gweithredol ac Anweithredol sydd â chyfrifoldeb am reoli
Ymddiriedolaeth GIG Gogledd Orllewin Cymru. Caiff
Cyfarwyddwyr Anweithredol eu penodi gan Lywodraeth
Cynulliad Cymru ac mae hyd cyfnod eu swyddi yn amrywio.

Croesawodd Bwrdd yr Ymddiriedolaeth Mr Elfed Roberts, a
benodwyd fel Cyfarwyddwr Anweithredol ar 1af Ebrill 2003.

Rhaid i’r  Ymddiriedolaeth weithredu o fewn egwyddorion
rheolaeth gorfforaethol a Chôd Ymarfer Bod yn Agored yn y
GIG. Prif gyfrifoldebau’r Bwrdd yw:              

➣  Sicrhau gofal o ansawdd uchel i gleifion.
➣  Monitro perfformiad a sicrhau fod amcanion yn cael eu

cyflawni.
➣  Penderfynu ar gyfeiriad strategol.
➣  Cynnal safon uchel o reolaeth corfforaethol ac ymddygiad

proffesiynol.       
➣  Sicrhau cywirdeb ariannol yr Ymddiriedolaeth

Gall aelodau’r cyhoedd fynychu cyfarfodydd misol y Bwrdd, a
fynychir yn rheolaidd gan y Cynghorau Iechyd Cymuned ac
aelodau o’r Cyd Bwyllgor Ymgynghorol Staff.                          

Yn unol â chanllawiau ar reolaeth gorfforaethol, mae’r
Ymddiriedolaeth yn gweithredu nifer o is-bwyllgorau i reoli
meysydd gwaith penodol:

Is Bwyllgor Archwilio •
Is Bwyllgor Dwyieithrwydd •
Is Bwyllgor Rheolaeth Glinigol •
Is Bwyllgor Cronfeydd Gwaddol •
Is Bwyllgor Taliadau •

Cyfarwyddwyr Gweithredol:

Cadeirydd:
Mr R Hefin Davies, MBE, UStI, YH, DR ••
Prif Weithredwr: 
Mr KWO Thomson ••
Cyfarwyddwr Meddygol: 
Dr DR Prichard ••
Cyfarwyddwraig Cyllid: 
Mrs K Elis-Williams ••
Cyfarwyddwr Gweithrediadau 
a Rheoli Perfformiad:
Mr JM Jones •
Cyfarwyddwr Nyrsio: 
Mr RA Jones

Cyfarwyddwyr Anweithredol:        

Is Gadeirydd:-
Mrs K Griffiths Ellis YH      • • •
Mrs S Bough • • •
Mr J Davies • • •
Cyngh M Hughes • • •
Mrs B Jones           • • •
Mr LFJ Rees             • • •
Mr E Roberts       • • •
Mae aelodau’r Bwrdd yn datgan unrhyw fuddiannau sy’n
berthnasol ac yn briodol i’w swyddogaeth fel Cyfarwyddwyr
yr Ymddiriedolaeth.  Cedwir cofrestr o’r buddiannau hyn a
gellir eu harchwilio ym Mhencadlys yr Ymddiriedolaeth.  

Mae’r Cadeirydd a’r Cyfarwyddwyr Anweithredol hefyd yn
gweithredu fel “rheolwyr” o dan y Ddeddf Iechyd Meddwl
1983 ac yn eistedd ar banelau i glywed apeliadau cleifion yn
erbyn eu cadw o dan y Ddeddf.  Bydd panel atodol yn
cynorthwyo yn y broses apelio a’i aelodau yw:

Mrs A Edwards 
Mr RHP Oliver, MS FRCS
Mr G Hulse
Mrs E Jones  YH  
Lt Gol C Prescott Walker
Mrs B Irving
Mrs G Meredith
Mr T Thomas 
Mrs P Parry YH
Y Parchedig G Williams YH
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Mr KWO Thomson

Mr R Hefin Davies, 
MBE, UStl, YH, DR

Mr J Davies

Cyng M Hughes

Mr JM Jones

Mrs S Bough

Dr DR Prichard Mr RA Jones

Mrs K Griffiths Ellis YH

Mrs B Jones

Mr E Roberts

Mrs K Elis-Williams Mr LFJ Rees

Bwrdd Yr Ymddiriedolaeth
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Arolwg Ariannol

1. Atebolrwydd

Mae'r Ymddiriedolaeth yn sylweddoli pwysigrwydd safonau
uchel o reolaeth busnes cyhoeddus ac atebolrwydd am arian
cyhoeddus. Gweithredodd y Pwyllgor Archwilio gyda'r grym i
adolygu pob defnydd o adnoddau o fewn yr Ymddiriedolaeth.
Dyletswydd y Pwyllgor yw arolygu systemau rheolaeth
ariannol ac i fodloni Bwrdd yr Ymddiriedolaeth fod yr holl
wasanaethau yn cael eu gweithredu mewn amgylchedd
ariannol rheoledig.

2. Perfformiad Ariannol      

Cyrhaeddodd yr Ymddiriedolaeth ei holl dargedau ariannol
statudol (fel y cânt eu diffinio gan Lywodraeth Cynulliad
Cymru) yn 2003/04. Mae'r targedau fel a ganlyn:

Talu'r ffordd o ran incwm a gwariant

Roedd gan yr Ymddiriedolaeth weddill o £145,000

Cadw o fewn y terfyn ariannu allanol a osodwyd gan
Lywodraeth Cynulliad Cymru

Arhosodd yr Ymddiriedolaeth o fewn y terfyn a osodwyd gan
y Cynulliad, gyda £6,000 yn llai.

Cydymffurfio gyda Thalu ar Amser i Gredydwyr
Masnachol

Mae'n rhaid i'r Ymddiriedolaeth dalu 95% o'i holl gredydwyr
masnachol o fewn 30 diwrnod o dderbyn y nwyddau neu
daleb ddilys (pa un bynnag sydd hwyraf) oni bai fod telerau
talu eraill wedi'u cytuno gyda'r cyflenwr. Mae'r
Ymddiriedolaeth wedi cyrraedd y targed hwn gyda 97.5% yn
cael eu talu o fewn y dyddiad penodedig.

3. Gwerth am Arian 

Mae'r Ymddiriedolaeth yn gyson yn ymdrechu i sicrhau ei bod
yn cael gwerth am arian ac mae'n gweithredu yn effeithiol ac
mae hyn yn rhan o'i agenda moderneiddio.

Mae'r Ymddiriedolaeth wedi sefydlu uned cefnogi busnes i
adolygu prosesau anghlinigol ac i wneud projectau
cenedlaethol megis gweithredu'r Cofnod Staff Electronaidd
newydd.

Mae cynllun awgrymiadau staff er mwyn darparu syniadau i
helpu i wella efeithiolrwydd wedi'i weithredu'n llwyddiannus
ac mae bellach ar ei ail flwyddyn.

YIn 2002/03 gweithredodd yr Ymddiriedolaeth system
ariannol ar-lein i brosesu pryniadau o'u caffael i dalu am y
nwyddau, sy'n hybu mwy o effeithiolrwydd. Yn ystod y
flwyddyn, mae'r system wedi'i hymestyn trwy'r
Ymddiriedolaeth yn llwyddiannus. 

Mae'r staff Caffael wedi parhau i ddefnyddio egwyddorion
prynu i bob maes ac mae hyn wedi arwain at arbedion o dros
£280,000. Ac ar y cyd â'r Grwp Defnyddwyr Meddygol a
Llawfeddygol, mae catalog o Gyfarpar Safonol yr
Ymddiriedolaeth wedi'i gynhyrchu.

Crynodeb O'r Cyfrifon  

Rhagair

Mae Ymddiriedolaeth GIG Gogledd Orllewin Cymru, o dan
adran 98(2) Deddf y Gwasanaeth Iechyd Gwladol (1977) (fel y
cywirwyd gan adran 24(2), atodiad 2 Deddf y Gwasanaeth
Iechyd Gwladol a Gofal yn y Gymuned 1990), wedi paratoi'r
Datganiadau Ariannol Cryno canlynol ar gyfer y flwyddyn yn
diweddu 31 Mawrth 2004. Maent yn grynodeb o'r wybodaeth
sydd yng nghyfrifon blynyddol yr Ymddiriedolaeth mewn ffurf
sydd yn unol â chyfarwyddyd Cynulliad Cenedlaethol Cymru,
gyda chymeradwyaeth y Trysorlys.                     

Maent yn rhoi manylion y prif ddatganiadau ariannol ynghyd
â nodiadau perthnasol i'w cefnogi.                                        

Mae'r cyfrifon llawn ar gael o ofyn amdanynt gan y
Cyfarwyddwr Cyllid Gweithredol, Ymddiriedolaeth GIG
Gogledd Orllewin Cymru,Ysbyty Gwynedd, Bangor, Gwynedd
LL57 2PW.

Newid Triniaeth Cyfrifo

Ni fu unrhyw newidiadau arwyddocaol mewn triniaeth cyfrifo
ers y flwyddyn ddiwethaf.                            

Fodd bynnag, mae Cyfarwyddyd y Cynulliad Cymreig,
cyfeirnod WHC(2004)034, ar gyfer mesur perfformiad
ariannol talu'r ffordd wedi newid. Mewn blynyddoedd a fu, yr
oedd gofyn ar yr Ymddiriedolaeth i dalu'r ffordd ar incwm a
gwariant dros gyfnod treigl o dair mlynedd, ble y gallai diffyg
mewn un flwyddyn gael ei dalu gan weddill mewn blwyddyn
arall er mwyn cyrraedd y targed. O'r flwyddyn ariannol
2003/04, mae gofyn i'r Ymddiriedolaeth dalu'r ffordd ym
mhob blwyddyn.

Arolwg Ariannol a Chrynodeb o'r Cyfrifon
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INCWM A GWARIANT AM Y FLWYDDYN YN DIWEDDU 31 MAWRTH 2004
2003/04

£000

Incwm o weithgareddau 166,063
Incwm gweithredol arall 8,576
Treuliau gweithredol     (170,876)
GWEDDILL/(DIFFYG) GWEITHREDOL 3,763
Elw/ (colled) o waredu asedau sefydlog             314
GWEDDILL/ (DIFFYG) CYN LLOG         4,077
Llog derbyniadwy 429
Llog taladwy  (18)
GWEDDIL/ (DIFFYG) AM Y FLWYDDYN ARIANNOL 4,488
Cyfalaf Buddran Gyhoeddus - buddrannau taladwy        (4,343)
GWEDDILL/(DIFFYG) A GEDWIR AM Y FLWYDDYN  145

MANTOLEN AR 31 MAWRTH 2004

2003/04 2002/03
(Ail-ddatganwyd)

£000 £000
ASEDAU SEFYDLOG
Asedau Aniriaethol 0 0
Asedau diriaethol 123,972 120,285
ASEDAU CYFREDOL
Stociau a gwaith ar y gweill 2,081 1,916
Dyledwyr 7,009 14,139
Buddsoddiadau 0 0
Arian yn y banc ac mewn llaw           437  431
CYFANSWM ASEDAU CYFREDOL 9,527 16,486
CREDYDWYR:Symiau yn ddyledus o fewn blwyddyn    (8,738) (12,717)
ASEDAU CYFREDOL NET           789 3,769
CYFANSWM ASEDAU LLAI RHWYMEDIGAETHAU CYFREDOL     124,761 124,054
CREDYDWYR: Symiau yn ddyledus ar ôl blwyddyn             0 (1)
DARPARIAETH AR GYFER RHWYMEDIGAETHAU A CHOSTAU       (3,917) (6,359)
CYFANSWM YR ASEDAU A DDEFNYDDIWYD   120,844 117,694

CYLLIDWYD GAN:  
Ecwiti Trethdalwyr
Cyfalaf buddran gyhoeddus 81,696 82,734
Cronfa ailbrisio wrth gefn 34,714 30,817
Cronfa rhoddion wrth gefn 4,664 4,518
Cronfeydd eraill wrth gefn 0 0
Cronfa incwm a gwariant wrth gefn        (230) (375)
CYFANSWM ECWITI TRETHDALWYR  120,844 117,694

Datganiadau Ariannol Cryno
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Datganiadau Ariannol Cryno
DATGANIAD LLIF ARIAN AM Y FLWYDDYN YN DIWEDDU 31 MAWRTH 2004

2003/04
£000

GWEITHGAREDDAU GWEITHREDOL
Mewnlif arian net o weithgareddau gweithredol 13,859 
ENILLION AR FUDDSODDIADAU A GWASANAETHU CYLLID
Llog derbyniadwy 429 
Llog taladwy (18)
Elfen llog ar brydlesau cyllid              0
Mewnlif arian net o'r enillion ar fuddsoddiadau a gwasanaethu cyllid 411 
GWARIANT CYFALAF
Taliadau i feddiannu asedau sefydlog diriaethol (6,580)
Derbyniadau drwy werthu asedau sefydlog diriaethol 850 
Taliadau i dderbyn/ derbyniadau o werthiant asedau aniriaethol               0
Mewnlif/All-lif arian net o wariant cyfalaf (5,730)
Cyfalaf Buddran Gyhoeddus a dalwyd (4,017)
RHEOLAETH ADNODDAU HYLIFOL
Prynu buddsoddiadau asedau cyfredol (129,000)
Gwerthu buddsoddiadau      129,000
Mewnlif/(all-lif) arian net o reoli adnoddau hylifol 0 
Mewnlif/ (all-lif) arian net cyn ariannu 4,523 
ARIANNU
Cyfalaf Buddran Gyhoeddus a dderbyniwyd 0 
Cyfalaf Buddran Gyhoeddus a ad-dalwyd (heb gronni'n flaenorol) (1,038)
Cyfalaf buddran Gyhoeddus a ad-dalwyd (a gronnodd yn y cyfnod blaenorol) (4,036)
Benthyciadau'r llywodraeth a dderbyniwyd: tymor byr 0 
Benthyciadau'r llywodraeth a ad-dalwyd: tymor byr 0 
Blaensymiau benthyciad/ broceriaeth a dderbyniwyd  2,000 
Blaensymiau benthyciad/ broceriaeth a ad-dalwyd (2,000)
Derbyniadau cyfalaf eraill            557
Mewnlif/ (all-lif) arian net o ariannu    (4,517)
CYNNYDD /(GOSTYNGIAD) MEWN ARIAN  6

DATGANIAD O GYFANSWM ENILLION A CHOLLEDION CYDNABYDDEDIG AM Y FLWYDDYN YN DIWEDDU
31 MAWRTH 2004

2003/04
£000

Gweddill/(diffyg) am y flwyddyn ariannol cyn taliadau buddran 4,488 
Colledion ar amhariaeth asedau sefydlog 0 
Gweddill/(diffyg) nas gwireddwyd ar ailbrisiad / mynegrifo asedau sefydlog 4,088 
Cynnydd yn y cyfrif rhoddion neilltuedig drwy dderbyn asedau rhoddedig 557 
Gostyngiad yn y cyfrif rhoddion neilltuedig drwy ddibrisiad /amhariad/ gwaredu asedau rhoddedig (602)
Ychwanegiadau/ (gostyngiadau) mewn "cyfrifon neilltuedig eraill" 0 
Cyfanswm yr enillion a'r colledion a gydnabuwyd yn y flwyddyn ariannol 8,531 
Addasiad y cyfnod blaenorol                0
CYFANSWM YR ENILLION A'R COLLEDION A GYDNABUWYD YN Y FLWYDDYN ARIANNOL       8,531

Cymeradwywyd gan:

Cadeirydd Prif Weithredwr Cyfarwyddwraig Cyllid Weithredol
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Tâl a Buddiannau Aelodau’r Bwrdd

Gwelir isod wybodaeth am dâl a buddiannau Aelodau'r Bwrdd yn unol ag Adroddiad Greenbury

Enw a theitl Cyflog Tâl Buddiannau 
Arall mewn Nwyddau

£000 £000 £000
(bandiau o £5,000) (bandiau o £5,000)

Cadeirydd
Mr R H Davies 30-35 0 0

Prif Weithredwr
Mr K W O Thomson 115-120 0 5

Cyfarwyddwr Cyllid Gweithredol
Mrs K E Elis-Williams 80-85 0 1

Cyfarwyddwr Nyrsio Gweithredol
Mr R A Jones 70-75 0 0

Cyfarwyddwr Gweithredol 
Gweithrediadau a Rheoli Perfformiad
Mr J M Jones 75-80 0 1

Cyfarwyddwr Meddygol Gweithredol
Dr D R Prichard 110-115 15-20 0

Cyfarwyddwyr Anweithredol
Mrs B Jones 5-10 0 0

Mr J E Davies 5-10 0 0

Mr M B Hughes 5-10 0 0

Mrs K K G Ellis 5-10 0 0

Mrs S Bough 5-10 0 0

Mr L F J Rees 5-10 0 0

Mr E W Roberts 5-10 0 0

Mae'r nodyn uchod yn adlewyrchu'r wybodaeth fel y mae yn nodyn 5.5 y Cyfrifon Blynyddol ar gyfer 2003/04. Nid yw hyn yn
cydymffurfio'n llwyr â'r LLawlyfr i'r Cyfrifon sydd yn gofyn am gynnwys nodyn 5.4. Y gwahaniaeth rhwng y ddau nodyn yw
cynnwys, yn nodyn 5.4, gostau pensiwn cyflogwr a dadansoddiad pellach. Mae nodyn 5.4 i'w weld ar dudalen 14 ac 15 o'r
Cyfrifon Blynyddol llawn.                                                                   

Mae tâl arall yn gysylltiedig â chyflog y mae'n ei dderbyn am ddyletswyddau clinigol. Mae buddiannau mewn nwyddau'n
gysylltiedig â lwfansau car.

Mae'r Cyfarwyddwyr Gweithredol i gyd yn aelodau o gynllun pensiwn y GIG ac ni thalwyd unrhyw hawliadau pensiwn
ychwanegol i unrhyw Gyfarwyddwr Gweithredol fel rhan o'r pecyn taliadau ar gyfer y swyddogaeth honno.

Ni fabwysiadodd yr Ymddiriedolaeth gynllun talu bonws yn ôl perfformiad. 

Nodiadau ar y Datganiadau Ariannol Cryno
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Nodiadau ar y Datganiadau Ariannol Cryno
Trafodion Partion Cysylltiedig

Rhoddir manylion trafodion partion cysylltiedig Bwrdd yr Ymddiriedolaeth fel a ganlyn:

Mae gan Mr R H Davies (Cadeirydd) ddiddordeb mewn nifer o gwmnïau llechi lleol.

Mae Mrs K E Elis-Williams (Cyfarwyddwr Cyllid Gweithredol) yn perthyn i Brif Swyddog yng Nghyngor Sir Ynys Môn.

Mae gan Mr R A Jones (Cyfarwyddwr Nyrsio Gweithredol) ddiddordeb ym Mhrifysgol Cymru, Bangor ac yn yr Hospis yn y
Cartref.

Mae'r Dr D R Prichard (Cyfarwyddwr Meddygol Gweithredol) yn aelod o Gyngor Prifysgol Cymru, Bangor ac mae ganddo
ddiddordeb yn yr Hospis yn y Cartref.

Mae Mrs S Bough (Cyfarwyddwr Anweithredol) yn Gyfarwyddwr Payroll Options Limited.

Mae Mrs B Jones (Cyfarwyddwr Anweithredol) yn ymddiriedolwr o Rwydwaith Maethu'r DG 

Mae Mr M B Hughes (Cyfarwyddwr Anweithredol) yn Gadeirydd panel Cwynion Plant Cyngor Sir Gwynedd a Chyngor Sir Ynys
Môn.

Darperir manylion trafodion materol yn Nodyn 25 y Cyfrifon Blynyddol ar dudalen 31.

Polisi Talu'r Sector Gyhoeddus - Mesur Cydymffurfio

Mynnodd y Cynulliad fod Ymddiriedolaethau yn talu eu credydwyr masnachol, yn unol â chôd talu prydlon Conffederasiwn
Diwydiant Prydain a Rheolau Cyfrifon y Llywodraeth. Y targed yw talu'r holl gredydwyr masnach o fewn 30 diwrnod o dderbyn
nwyddau neu anfoneb ddilys (pa un bynnag yw'r hwyraf) os na chytunwyd ar delerau talu eraill gyda'r cyflenwr. Fe wnaeth yr
Ymddiriedolaeth fel a ganlyn:

Nifer £000
GIG
Cyfanswm y biliau a dalwyd 2003/04 2,028 9,575
Cyfanswm y biliau a dalwyd o fewn y targed 2,006 9,430
% y biliau a dalwyd o fewn y targed 98.90% 98.50%

Heb fod yn y GIG
Cyfanswm y biliau a dalwyd 2003/04 71,842 47,058
Cyfanswm y biliau a dalwyd o fewn y targed 70,018 45,936
% y biliau a dalwyd o fewn y targed 97.50% 97.60%

Cyfanswm
Cyfanswm y biliau a dalwyd 2003/04 73,870 56,633
Cyfanswm y biliau a dalwyd o fewn y targed 72,024 55,366
% y biliau a dalwyd o fewn y targed 97.50% 97.80%

Costau Rheoli

Y costau rheoli am y cyfnod oedd:
£000 %Cyfanswm Incwm

Costau Rheoli'r Ymddiriedolaeth 6,614 3.80%
Incwm yr Ymddiriedolaeth 174,639

I gydymffurfio â llythyr dyddiedig 9 Ebrill 2003 gan Mrs Ann Lloyd, Cyfarwyddwr y GIG yng Nghymru "Tâl rheolwyr
ymddiriedolaethau'r GIG 2003-04", y codiad cyflog i uwch reolwyr oedd 3.225%.
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Rhagarweiniad
Ysgrifennwyd y datganiad rheolaeth
fewnol yma am 2003/04 er mwyn
cofnodi ac egluro systemau ac arferion
rheolaeth fewnol y mae’r
Ymddiriedolaeth yn eu defnyddio i
geisio rheoli’r risgiau hynny a allai fel
arall ei rhwystro rhag cyflawni ei
hamcanion.

Mae’r datganiad rheolaeth fewnol yn
rhannu’n chwe rhan:
➣ Maes cyfrifoldeb
➣ Pwrpas system rheolaeth fewnol
➣ Gallu i ddelio â risg
➣ Risg a fframwaith rheoli
➣ Arolwg o effeithiolrwydd
➣ Problemau rheolaeth fewnol

sylweddol

Fersiwn gryno o’r ddogfen gyflawn yw’r
ddogfen hon; mae copïau ar gael o’r
ddogfen gyflawn drwy ofyn amdanynt:
oddi wrth Gyfarwyddwr Gweithredol
Gweithrediadau a Rheoli Perfformiad,
Ysbyty Gwynedd, Bangor, Gwynedd LL57
2PW.

1.Maes cyfrifoldeb:
Mae’r Bwrdd yn gyfrifol am reolaeth
fewnol.  Fel Swyddog Cyfrifol, a Phrif
Weithredwr y Bwrdd yma, mae gennyf
gyfrifoldeb dros gynnal system sicr o
reolaeth fewnol sy’n cefnogi cyflawni
polisïau ac amcanion y sefydliad.  Rwyf
hefyd yn gyfrifol am ddiogelu cronfeydd
cyhoeddus ac asedau’r sefydliad yma yr
wyf i’n bersonol yn gyfrifol amdanynt,
yn unol â’r cyfrifoldebau a roddwyd gan
Swyddog Cyfrifo GIG Cymru.

O ran priodoldeb a chysondeb arian
cyhoeddus, yr egwyddor sylfaenol yw y
dylid defnyddio cronfeydd i’r graddau
a’r dibenion a awdurdodwyd gan
Lywodraeth Cynulliad Cymru a hynny’n
unig.  Rwyf yn cyflawni hyn drwy :
➣ Sicrhau nad yw’r Ymddiriedolaeth yn

mynd dros ben ei chyfyngiad o ran
adnoddau;

➣ Tynnu sylw Llywodraeth Cynulliad
Cymru at golledion neu daliadau
arbennig drwy nodiannu’r cyfrifon
statudol yn briodol;

➣ Cael caniatâd ar gyfer unrhyw
wariant sy’n mynd dros ben y
cyfyngiad a roddwyd gan yr
Ymddiriedolaeth gan sicrhau bod
holl eitemau gwariant, gan gynnwys
taliadau i staff, yn dod o fewn
pwerau cyfreithiol yr
Ymddiriedolaeth, dangos cyfrifoldeb
ac ystyriaeth tuag at gywirdeb a
gwerth am arian

➣ Sicrhau bod pob gwariant yn cael ei
briodoli’n gywir

➣ Cydymffurfio â chyfarwyddyd a
roddwyd gan Lywodraeth Cynulliad
Cymru o ran dosbarthiadau taliadau
y mae’n rhaid i mi eu hawdurdodi’n
bersonol. 

➣ Cydymffurfio â WHC (99) 54
Cyfarwyddyd Rheolaeth Glinigol.

O ran cadw cyfrifon priodol, rwyf fi a’r
Cyfarwyddwr Cyllid yn gyfrifol am
sicrhau bod cyfrifon yr Ymddiriedolaeth
a gyflwynir i Fwrdd yr Ymddiriedolaeth
am gymeradwyaeth yn cael eu paratoi
yn ôl egwyddorion ac ar ffurf a
orchmynir gan y Gweinidog dros Iechyd
a Gwasanaethau Cymdeithasol. Rhaid i’r
cyfrifon yma ddatgelu darlun gwir a
theg o incwm a gwariant yr
Ymddiriedolaeth, a’i sefyllfa.  Rwyf yn
arwyddo’r cyfrifon hyn, gyda’r
Cyfarwyddwr Cyllid a’r Cadeirydd, ar ran
y Bwrdd.

Wrth weithredu fy nghyfrifoldebau fel
Swyddog Cyfrifol rwyf wedi sicrhau bod
Llywodraeth Cynulliad Cymru’n cael ei
hysbysu o faterion rheoli risg
Ymddiriedolaeth GIG Gogledd Orllewin
Cymru.  Rwyf yn fodlon y cyflawnwyd
hyn drwy gydol y cyfnod dan sylw.  

2. Pwrpas system rheolaeth
fewnol:

Lluniwyd y system rheolaeth fewnol i
reoli perygl i lefel resymol yn hytrach
na dileu’r perygl o fethu â chyflawni
polisïau ac amcanion; gall felly ond
darparu sicrwydd rhesymol ac nid llwyr
o effeithiolrwydd.  Seilir y system
rheolaeth fewnol ar broses barhaol a
luniwyd i:
➣ Adnabod y risgiau i gyflawni polisïau

ac amcanion y sefydliad a’u rhoi yn
nhrefn blaenoriaeth.

➣ Gwerthuso tebygolrwydd y caiff y
risgiau hynny eu gwireddu ac effaith
hynny, ac i’w rheoli’n effeithiol, yn
effeithlon ac yn economaidd.

Bu’r system rheolaeth fewnol mewn
bodolaeth yn Ymddiriedolaeth GIG
Gogledd Orllewin Cymru am y flwyddyn
yn diweddu 31 Mawrth 2004 a bydd
hyd at ddyddiad cymeradwyo’r
adroddiad a’r cyfrifon blynydddol.
Disgwylir y gymeradwyaeth hon
ddiwedd Medi 2004 ac mae’n unol â
chyfarwyddyd Llywodraeth Cynulliad
Cymru.

3. Gallu i ddelio â risg:
Mae gan y sefydliad strwythur penodol
o ran arweiniad er mwyn monitro,

rheoli a datblygu’r broses rheoli risg yn
effeithiol.  Mae’r Bwrdd wedi dirprwyo
cyfrifoldeb am y broses yma i’r Tîm
Gweithredol, sef fi fy hun,
Cyfarwyddwyr Gweithredol a
Chyfarwyddwyr Cyswllt Ystadau a
Chyfleusterau ac Adnoddau Dynol.

Mae Rheolwr Cyffredinol
Cyfarwyddiaeth Sicrhau Ansawdd a
Safonau Clinigol yn arwain tîm rheoli
risg arbenigol sy’n darparu arweiniad,
cefnogaeth a chyfarwyddyd ar lefel
weithredol.

Daw sicrhau rheolaeth risg yn wybodus
yn yr Ymddiriedolaeth o dan arweiniad
ei phwyllgorau, gan gynnwys ond heb
eu cyfyngu i, Bwrdd yr Ymddiriedolaeth,
Is-Bwyllgor Archwilio, Is-Bwyllgor
Rheolaeth Glinigol, Grwp Llywio
Rheolaeth Glinigol, Grwp Risg Glinigol,
Pwyllgor Cyfathrebu, Pwyllgor
Rheolaeth Gorfforaethol a Rheoli Risg
a’r Pwyllgor Iechyd a Diogelwch.  Ar
lefel weithredol ac yn unol â
strategaeth rheoli risg yr
Ymddiriedolaeth, mae gan bob
Cyfarwyddiaeth bwyllgorau rheoli risg
sefydlog.

Mae’r broses rheoli risg yn cael ei
harwain yn chwe Chyfarwyddiaeth y
gwasanaeth gan Reolwyr Cyffredinol y
Cyfarwyddiaethau gyda chefnogaeth
ychwanegol  gan Gyfarwyddwyr
Clinigol.

Mae’r Ymddiriedolaeth yn cydnabod yr
angen i sicrhau bod yna weithlu medrus
iawn a gafodd addysg dda yn gallu
rheoli risg mewn modd sy’n addas i’w
swydd.  Drwy ei Phrosesau Cyflwyno,
Adran Datblygu a Hyfforddi ac Adran
Ôl-raddio, Datblygiad Proffesiynol
Parhaol, Rhaglenni Addysg a Systemau
Gwerthuso mae’r Ymddiriedolaeth yn
sicrhau bod ei staff yn cael yr
hyfforddiant, cefnogaeth a
chyfarwyddyd angenrheidiol i
weithredu'n effeithiol mewn
amgylchedd cymhleth llawn her. 

Penderfynodd Bwrdd yr
Ymddiriedolaeth, nid yn unig y bydd y
sefydliad yn dysgu o gamgymeriadau a
ddynodir drwy hysbysu digwyddiadau
anffafriol, systemau cwynion a
chyfreithiad, ond bydd yn mabwysiadu
agwedd rhagweithiol tuag at ddysgu.
Sefydlwyd Bwrdd Arloesi mewn Gofal
aml-asiantaethol gan yr
Ymddiriedolaeth i oruchwylio
datblygiadau economi iechyd o ran
ffyrdd newydd o weithio.  Cefnogir y
Bwrdd gan dîm moderneiddio’r
Ymddiriedolaeth sy’n cael ei hariannu
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ganddi er mwyn dynodi agweddau o
arfer da, a gweithio ochr yn ochr â
thimau clinigol i gyflwyno gwelliannau
i’r gwasanaeth. 

Mae’r Ymddiriedolaeth yn datblygu
Llwybrau Gofal Integredig fydd yn
chwarae rhan hanfodol o ran rheoli’r
risg sy’n deillio o brosesau gofal
aneffeithiol, gan arwain at safoni
elfennau hanfodol gofal sy’n ffactor
pwysig  o ran lleihau risg camgymeriad
clinigol a chanlyniadau gwael i gleifion.

4. Fframwaith risg a rheoli
Adolygwyd y strategaeth rheoli risg yn
ystod y cyfnod dan sylw a chafodd ei
chymeradwyo i’w defnyddio yn yr
Ymddiriedoaleth.  Rhoddwyd
cyhoeddusrwydd eang i’r strategaeth a
dyma’r sylfaen eang y bydd yr
Ymddiriedolaeth yn ei ddefnyddio i
ddilyn agwedd gweddol ymarferol tuag
at weithgareddau rheoli risg.  Prif
elfennau’r strategaeth yw fod:
➣ Rheoli risg yn dod yn rhan hanfodol

o brosesau rheoli a chynllunio
ariannol y sefydliad cyfan

➣ Holl agweddau rheoli risg yn cael eu
trin mewn modd corfforaethol a
strwythuredig.

➣ Amcanion, cyfrifoldebau ac
atebolrwydd rheoli risg yn cael eu
diffinio’n glir ar bob lefel o’r
sefydliad

➣ Y staff i gyd yn gymwys ac yn
ddiogel i arfer ac yn ymwybodol o’u
cyfrifoldeb i reoli risg clinigol ac
anghlinigol

➣ Gan y staff i gyd y grym i hysbysu
risgiau a chofnodi pryderon o ran
arfer peryglus

➣ Systemau cefnogi, cyfathrebu a
gwybodaeth yn bodoli i helpu
gweithredu’r strategaeth a’r newid
diwylliannol yn ei sgîl

➣ Arbedion a wnaethpwyd gan yr
Ymddiriedolaeth o ganlyniad i reoli
risg yn effeithiol yn cael eu
hailfuddsoddi yn y rhaglen rheoli risg

➣ Strategaethau, polisïau a
strwythurau’n cael eu hadolygu a’u
gwerthuso’n rheolaidd er mwyn
sicrhau y llwyddir i gwrdd â’r
amcanion

➣ Cynhyrchu Adroddiad Rheolaeth
Glinigol Blynyddol WHC (2003) 69
sy’n cynnwys adroddiad llawn o bob
elfen ddatganedig a chynlluniau
gweithredu cyfranogiad y cyhoedd a
chleifion.

Yn y strategaeth rheoli risg hefyd mae
disgrifiad o’r broses rheoli risg
gyffredinol.  Er mwyn hwyluso’r broses

hon buddsoddodd yr Ymddiriedolaeth
mewn system meddalwedd rheoli risg
integredig i reoli agweddau Cwynion,
Cyfreithiad, Hysbysu Digwyddiadau
Anffafriol ac Asesu Risg.  Ein
strategaeth yw ystyried pob risg i’r
unigolyn a’r sefydliad, dynodi
triniaethau at risg, a datblygu proffil
risg y sefydliad.

Bydd risgiau a ddynodwyd yn cael eu
hychwanegu at gofrestr risg yr
Ymddiriedolaeth er mwyn rhoi i’r Bwrdd
safbwynt gwybodus ar yr effaith y
gallent ei chael ar ein gallu i gyflawni
prif amcanion yr Ymddiriedolaeth.

Cytunodd Bwrdd yr Ymddiriedolaeth ar
ddosbarthiadau risg bras sy’n
adlewyrchu i ba raddau a pha mor
gyflym y mae angen gweithredu, os o
gwbl, er mwyn dileu neu leihau risg.
Mae’r dosbarthiadau bras yma, y mae
eu manylion yn y strategaeth rheoli
risg, yn cynnwys risgiau y mae’r
Ymddiriedolaeth yn eu hystyried yn ‘isel
iawn, isel, canolig ac uchel’ .  

Mae Adran Archwilio Mewnol yr
Ymddiriedolaeth wedi gwneud arolwg
annibynnol o’r hunan-asesiad o Safonau
Rheoli Risg craidd Cymru am y cyfnod
dan sylw.  Rwyf yn sicr fod yr hunan-
asesiad yma’n adlewyrchiad realistig o’r
modd y mae’r Ymddiriedolaeth yma’n
perfformio’n weithredol o ran rheoli risg
sy’n dod o fewn y safonau craidd yma.
Manylir ar farn yr Adran Archwilio o
berfformiad o gymharu â’r safonau
craidd yma isod:

Safon 1 Polisi a Strategaeth 97%
Rheoli Risg

Safon 2 Proffil Risg 91%
Safon 3 Hysbysu Digwyddiadau 96%

Anffafriol
Safon 37 Rheolaeth 89%
Safon 38 Rheolaeth Ariannol 96%

5. Arolwg o Effeithiolrwydd
Fel Swyddog Cyfrifol rwyf yn gyfrifol
am arolygu effeithiolrwydd y system
rheolaeth fewnol.  Hysbysir f’arolwg o
effeithiolrwydd y system rheolaeth
fewnol gan archwilwyr allanol a gwaith
yr archwilwyr mewnol a’r swyddogion
gweithredol o fewn y sefydliad sy’n
gyfrifol am ddatblygu a chynnal y
fframwaith rheolaeth fewnol, a
sylwadau a wnaethpwyd gan yr
archwilwyr allanol yn eu llythyr
archwilio blynyddol ac adroddiadau
eraill.

Mae proses sicrhâd yr Ymddiriedolaeth
yn rhoi tystiolaeth i mi fod

effeithiolrwydd y rheolyddion sy’n
rheoli’r perygl na fydd y sefydliad yn
cyflawni ei phrif amcanion wedi ei
arolygu.  Mae arolygu’n seiliedig ar
wybodaeth gan:

➣ Archwiliad a Chynlluniau Gweithredu
Comisiwn Gwella Iechyd

➣ Adroddiadau Arolwg Pwyllgor
Gwaith Iechyd a Diogelwch

➣ Cydymffurfio ag Adroddiadau Arolwg
Rheoliadau Amlygiad Meddygol
Ymbelydredd Ioneiddio

➣ Adroddiadau Monitro Cynghorau
Iechyd Cymuned

➣ Holiaduron Bodlonrwydd Cleifion
➣ Rhaglen Dadansoddi Amrywiad

Clinigol (CHKS)
➣ Achrediad Allanol – sef er enghraifft

Achrediad Patholeg Glinigol
➣ Archwiliad Cronfa Risg Cymru o

Safonau Rheoli Risg Cymru
➣ Gwasanaeth Cofnodion Meddygol a

Chodio Clinigol drwy Raglen
Achrediad a Datblygiad Cofnodion
Iechyd (ADR)

➣ Adroddiad Rheolaeth Glinigol
Blynyddol WHC (2003) 69 sy’n
cynnwys adroddiad llawn o bob elfen
ddatganedig a chynlluniau
gweithredu cyfranogiad y cyhoedd a
chleifion

Rwyf wedi fy nghynghori ar oblygiadau
canlyniad f’arolwg o effeithiolrwydd y
system rheolaeth fewnol gan y Bwrdd, y
Pwyllgor Archwilio ac amryw o
Bwyllgorau eraill yr Ymddiriedolaeth ac
rwyf yn bwriadu delio â gwendidau a
sicrhau y caiff y system ei gwella’n
gyson.  

6. Problemau Rheolaeth Fewnol
Sylweddol

Mae’r Bwrdd wedi cydnabod bod yna
nifer o feysydd y mae’n bosib iddynt
achosi risg sylweddol a bydd rhaid
gweithio ar hyn ar y cyd â Llywodraeth
Cynulliad Cymru a phobl eraill â
diddordeb.  Ymhlith y prif fathau o risg
mae:
➣ System Rheoli Gwybodaeth Cleifion

(PIMS)  Newydd
➣ Haint Cysylltiedig â Gofal Iechyd
➣ Sefyllfa Ariannol
➣ Agenda er Newid
➣ Cyfarwyddyd Amser Gweithio Ewrop
➣ Gallu A&E/Trefniadau Meddygon

Teulu y Tu Allan i Oriau

Arwyddwyd

Prif Weithredwr
Dyddiad: 26 Gorffennaf 2004
(ar ran y Bwrdd)
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I YMDDIRIEDOLAETH GIG GOGLEDD ORLLEWIN CYMRU

AR Y DATGANIADAU ARIANNOL CRYNO   

Rydym wedi archwilio'r fersiwn dalfyredig o'r cyfrifon blynyddol sydd wedi'u gosod ar dudalennau 13 i 17. 

Gwneir yr adroddiad yma'n unig i Ymddiriedolaeth GIG Gogledd Orllewin Cymru yn unol â Rhan II Deddf Comisiwn Archwilio
1998 ac nid i unrhyw bwrpas arall, fel a osodwyd ym mharagraff 54 Datganiad Cyfrifoldeb Archwilwyr a Chyrff wedi eu
Harchwilio, a baratowyd gan y Comisiwn Archwilio. 

Cyfrifoldebau priodol cyfarwyddwyr ac archwilwyr

Y cyfarwyddwyr sy'n gyfrifol am baratoi'r Adroddiad Blynyddol. Ein cyfrifoldeb ni yw adrodd wrthych ein barn ar gysondeb y
fersiwn dalfyredig o'r cyfrifon blynyddol gyda'r datganiadau ariannol statudol. Rydym hefyd yn darllen y wybodaeth arall sydd
yn yr Adroddiad Blynyddol ac yn ystyried y goblygiadau ar gyfer ein hadroddiad os ydym yn dod yn ymwybodol o unrhyw
gamddatganiadau neu anghysondebau arwyddocaol gyda'r datganiadau ariannol cryno.     

Sail y farn      

Fe wnaethom ein gwaith yn unol â Bwletin 1999/6 'Datganiad yr archwilwyr ar y datganiadau ariannol cryno' a gyhoeddwyd
gan y Bwrdd Arferion Archwilio i'w ddefnyddio yn y Deyrnas Gyfunol. 

Barn 

Yn ein barn ni mae'r fersiwn dalfyredig o gyfrifon blynyddol yr Ymddiriedolaeth yn gyson â datganiadau ariannol yr
Ymddiriedolaeth am y flwyddyn yn diweddu 31 Mawrth 2004, yr ydym wedi datgan barn ddiamwys arnynt.

Dyddiad: 29 Gorffennaf 2004 Llofnod:

Cyfeiriad: Comisiwn Archwilio yng Nghymru Enw:  AJ Barrett
Llawr 1af, Uned A
Canolfan Fusnes Parkway
Parc Diwydiannol Glannau Dyfrdwy
Sir y Fflint
CH5 2LE

Adroddiad Archwilwyr Annibynnol


